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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A Medical-Provisor Kft. 2019. marcius 1-6ta biztositja a Halaszteleki Orvosi Ugyelet személyi
feltételeit, amelyre hatarozott id6re kétott szerzédést Haldsztelek Varos Onkormanyzataval.
A szerz6dés tobbszéri meghosszabbitasa utdan 2020. julius 31. napjdig szolt. Ezt kovetd
idGszakra Halasztelek Véros Onkormanyzata kézbeszerzési pélyazatot irt ki az orvosi iigyelet
teljes koéri atvételere és mikodtetésere. A kdzbeszerzés kiirasat kovetéen cégiink nyerte el
az Ugyelet mdkodtetését tovabbi két évre, 2022. julius 31-ig. Ezutan ismét kozbeszerzési
palyazat kerllt kiirdsra, melyet ismét céglink nyert el, 2022. augusztus 1-t6l 2023. januar 1ig.
Ez a szerzddés késGbb mddositasra keriilt, 2023. december 31-ig véltozatlan formdaban, az
tgyeleti dij nem emelkedett.

Az ugyeleti szolgéltatast a kozbeszerzési kiirdsnak, valamint az Onkormdanyzattal kotott
szerzédésnek megfelel6en hétf6tél csitortokig este 19 6ratdl masnap reggel 8 odraig,
pénteken 14 ordtol masnap reggel 8 ¢rdig, hétvégenként és nnepnapokon huszonnégy
éraban latjuk el. A Nemzeti Egészségbiztositasi AlapkezelGvel kotétt finanszirozasi szerzédés
a kozbeszerzési eljaras alatt és ezt kovetGen is érvényben maradt. A szakmai munka
mindségének javitdsa érdekében az Orszagos Ment@szolgélat, a Jahn-Ferenc Kérhaz
Sirg6sségi Betegellaté Osztalya és Ugyeletink kézott a haromoldald megallapodas
folyamatos maradt, mely a min8ségi siirgésségi betegellatdst hivatott szolgalni.

Ugyeletiink a jelenleg hatalyos jogszabalyok alapjan végzi tevékenységét. Az egészségiigyi
szolgdltatasok nyujtasahoz szlkséges szakmai minimumfeltételekrél szélé 60/2003-as
ESZCSM rendelet értelmében lgyeletlink a szlikséges személyi és targyi feltételek birtokaban
mukodteti az Ugyeletet. Az egészséglgyi ellatas folyamatos miikddtetésének és szervezésének
egyes kérdéseit szem el6tt tartva a 47/2004-es ESZCSM rendeletben foglaltakat ligyeletiink
vonatkozasaban is szem el6tt tartjuk.

Szakmai Vezeténk tovabbra is Dr. Békdssy Szabolcs, Orszagos Kollegidlis Szakmai Vezetd
Haziorvos, haziorvostan, foglalkozds-orvostan szakorvos, a Haziorvosok Online Szervezetének
alapitdja, a Kis-Duna Menti Praxiskozosség szakmai vezetdje, Dunavarsany egyik haziorvosa,
az Emberi Eréforrdsok Minisztériumaban az Orvosi Ugyeletek és Haziorvosi praxisok
fejlesztéséért felel6s munkacsoport tagja.

Céglnk tovabba meg ellatja 2013. janudr 1-6ta Dunavarsany-Délegyhdza-Majoshaza tertletén
illetve 2017. oktdber 1-6ta Kiskunlachaza-Aporka teriiletén az Orvosi iigyeleti feladatokat.
Dunaharaszti-Taksony Orvosi Ugyeletének pedig eévek Ota segitséget nydjtunk a betegek
ellatasaban és az Ugyelet szervezésében.
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A betegek lakdsara torténé kivonulast tovabbra is egy Toyota Yaris tipusu gépjarmvel latjuk
el, amelyet az Onkorményzat biztosit szdmunka. Az autot rendszeresen tisztan tartjuk,
tankoljuk, intéztiik a miiszaki vizsgajat és kotelezs szervizét.

Halasztelek haziorvosai kézul kizdrdlag Dr. Dankai Henrietta vesz részt az Ggyelet munkajaban.
Mindamellett a Haziorvosok és Orvosi Ugyelet kdzott j6 a viszony, kdlcséndsen segitjlik
egymas munkajat. lgy a Haldszteleki Ugyeleten mas telepiilésekrdl 4t csabitott haziorvosok,
korhazi siirgdsségi orvosok, belgydgyaszok, sebészek, kardiologusok vallalnak munkat..

A betegforgalmi adatokbdl kiderll, hogy jelentds betegellatas és tanacsadas tortént az Orvosi
Ugyeleten. A 2022-2023-as beszamolasi id&szakban volt tébb telefonos ellatés, tanacsadas.
2022-ben a virus enyhilésével az lgyeleten és haznal torténd betegellatds novekedett.
Erezhet6 a lakossag szamanak névekedése Halasztelken, tobb a betegellatas, és uUj beteg,
illetve azt tapasztaljuk, hogy még mindig nagyon sok idekéltézéttnek nincs helyben
héaziorvosa, gyerekeiknek helyben gyerekorvosa. Sok, féleg idésebb betegeknek egészségi
dllapota kezeletlen, gydgyszereiket nem szedik, ez miatt fellépd akut problémakkal kizdrdlag
az Orvosi Ugyeleti ellatast veszik igénybe. Tébb olyan id6s beteg van a Varosban, akik tartés
betegségben szenvednek, de nem hajlanddak a felirt gyogyszereket szedni, vagy kérhazba
menni. Napi szinten telefonalnak az lgyeletre, heti szinten megylink hozzdjuk hazhoz.

Betegforgalom 2022.05.01. - 2023.04.30.
kozotti id6szak

Az ligyelet telephelyén elldtott betegek 812 f6

szama

A betegek lakdsan végzett elldtdsok szama 274 6
Osszesen: 1086 6
Telefonos illetve személyes tandcsadds 420 eset
Korhdzba utalds valamilyen szakellatdasra 239 eset
Mentdszdllitdst igényl6 esetek szama 91 eset




Dunavarsdny-Délegyhdza-Majoshdza és Kiskunlachdza-Aporka és Haldsztelek
Kazponti Felndtt és Gyermek Hdziorvosi Ugyeleti Szolgdlat

Medical-Provisor Kézponti Orvosi Ugyelet Korlatolt Felelésségii Tarsasdag

A beszamoldsi idGszakban hivatalos panasz 1db érkezett ugyeletinkre. Onkormanyzati
bejelentés alapjan. Jegyz6 Ur kérésére a panaszt kivizsgaltam. Panaszos bejelentésébél és a
szolgalatot teljesit6 kollegdk elmondasdbdl azt tudom megallapitani, hogy a gyermek
szakszer( elldtdsa megtértént, az tgyelet részérél mulasztds nem tortént, azon a napon az
eléirasok szerint szilkséges szakdolgozdi létszam rendelkezésre allt, a betegdokumentacié
elkészllt. Panaszossal, Jegyz8 Urral, Polgdrmester Urral, és Alpolgérmester Urral, személyes

megbeszélésre is sor ker(ilt.

Korabban jeleztem, hogy elengedhetetlenné valt egy uj defibrillator vdsarldsa, a régi hibas
késziilék helyett. Ez a késziilék beszerzésre keriilt onkormanyzati forrasbdl, melyet eziton is
haldsan készéndk. Tovédbba a két EKG késziilék javittatdsat is megszerveztem, mdiszaki

vizsgajuk megtortént.

2019-ben jeleztiik, és azdta is minden évben tébbszor jelezziik, hogy fontos fejlesztés lenne az
orvosi szoba klimaval vald elldtdsa. Sajnos a nyari idészakban az orvosi szoba kénnyen
felmelegszik 30 fokra. J6 atszellGztetése nem megoldhatd. Az orvosok mindig jelzik felém,
hogy amikor lehetne, akkor se tudnak ez miatt nyugodtan pihenni. Van olyan orvos, aki ez
miatt nem vdllal nyari id6szakban szolgélatot Haldszteleken! Tébbszér kaptunk mar ra
igéretet, volt is helyszini felmérés, arajanlat leadss, de sajnos maig nem valdsult meg!

Tovabbra is megfontolandénak tartom és fontos fejlesztésnek, hogy az ligyeleti auté fedett
helyen parkolhasson. Télen a rafagyé jég, ho, az indulést neheziti, illetve a gydgyszerek,
infuzidk is érzékenyek a nagy hidegre, és a forré melegre. Mindamellet az auté allapoténak
megovasat és kiilsé tisztantartasat is megkdnnyitené. Az épulet mellett egy fedett bealldnak

vagy garazsnak adott lenne a hely.

Szeretném megkdszonni, hogy az Egészséghdznal elkezdddott az udvar feltjatasa, térkével
vald boritasa és parkoldk kialakitasa!

Mar elmult években jeleztiik, de mara elengedhetetlenné valt, a parkoldban, parkolast
korlatozé tdbla kihelyezése! Kizardlag az ott dolgozék és az oda érkezé betegek
parkolhatnanak az udvarban. Ebben kérem segitségliket! Ugyanis, a kozeli emeletes hazak
lakéi kdzil, és a buszmegalléhoz tavolabbrdl jvék is elészeretettel parkolnak az egészséghaz
udvaraban, elvéve a helyet az orvosi ellatésra jovék és ott dolgozék elél. Volt olyan eset,
amikor valaki hénapokra oda parkolta le miikédés képtelen autéjat, melyet tobbszor jeleztem
az Onkormaényzat felé irdsban, fényképes dokumentacidval. Féleg a vérvételi idészakokban
okoz ez problémat, illetve ha ment& érkezik az egészséghazhoz.

Kérem, hogy fentieket sziveskedjenek mérlegelni, és ha van ra mod, megvaldsitani!

Fontosnak tartom, hogy az iigyeleti szolgalat és helyi alapellaté orvosok kézétt jo kapcsolat
legyen, megfeleld informéacié cserével, hiszen 6k azok, akik a betegeket gondozzak, mi pedig
az § betegeiket latjuk el Ugyeleti id6ben. Az tgyeleten kitoltétt ambuléns lap staddsat a
Haziorvosnak, s a kévetkezd haziorvosi rendelésen térténd megjelenést azért tartom
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fontosnak, hogy kollegaink megfelel6 mddon legyenek tajékoztatva az altaluk gondozott
betegek allapotdrdl, s szitkség esetén a haziorvosi rendelés keretein belil adhaté definitiv
terapiat betegeik szamadra el6irhassék. Remélem, hogy a jovében a két ellato rendszer kozotti
eddigi jo kapcsolat tovabbra is megmarad.

Bizonydra Onok szamara is ismert, hogy az Ugyeleti rendszer m{kddtetése orszagos
viszonylatban is egyre nagyobb terhet jelent az 6nkormanyzatok szamara. A humaneré&forras
krizis, fokozodasdhoz nagymértékben hozzajarult az elmult hénapokban az, hogy az
egészségligyi ellatorendszeren belll egyedil az alapellatasi iigyeleti szektor maradt ki az
egészségligyi dolgozok bérrendezésébdl. Az egészségiigy szolgélati jogviszonyrdl sz616 torvény
hatdlya ald tartozé egészségiigyi dolgozok, valamint a haziorvosok esetében is jelentds
béremelést hajtott végre az egészségligyi kormanyzat, ezen tul pedig 2022-ben, majd 2023-
ban is, a korhazi ligyeleti éradijak esetében is jelentds mértékl emelést tortént. Ezidaig is az
alapellatasi Ugyeleteket stjtotta leginkdabb a humanerd&forras problémak sokasaga, ami a fenti
folyamatok miatt tovdbb fokozddott. A fenti problémak hatékony kezelése érdekében
kormanyzati szinten napirenden van az Ugyeleti ellatorendszer atalakitasa, annak
kézpontositasa, melynek elékészitése érdekében egy pilot program is elindult 2022-ben
Hajdu-Bihar vdrmegyében. Ujabb korményzati déntések, jogszabalymddositasok értelmében
a jov6ben varmegyénkben is varhatd, hogy kotelezé 6nkormanyzati feladatkérbél az Orszégos
Mentdszolgélat ltal elldtandd feladatként jelenik meg az alapellatasi gyeleti szolgaltatas
biztositdsa, melynek kdvetkeztében a személyes egészségligyi jelenléttel jar6 orvosi Ugyeleti
szolgaltatas elSreldthatélag Haldszteleken megsz(inik. A struktira valtas pontos idépontjarol
még nincs informacid, azt a Beligyminiszter hivatalos kozleményben allapitja meg. El6zetes
informacidk alapjan ennek idépontja leghamarabb 2023. decembere és 2024 februdrja kozti
idépontra tehetd.

Bizom benne, hogy az Onékkel fennallé szerz6dés id6tartama alatt tigyeletiink a jovSben is a
megfelel6 szakmai szinvonalon latja el feladatait, a telepiilés betegeinek altaldnos
megelégedettsége mellett. Az Ugyeleti ellatas atalakitasanak modjatdl fuggetlenlil készséggel
allunk a késébbiekben is Onok rendelkezésére. Koszénve az Onédk segits egyittmikddését,
tamogatasat, maradok tovabbra is Gszinte tisztelettel:

Fabian Lajos
ugyvezetd




